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ペーパーレスで便利

保険のお申込、保険証券の

発行申請がペーパーレスでできます

申込状況や証券発行状況等が

一目で分かり、お申込いただいた
住宅の情報が一元管理できます

保険証券、保険付保証明書、保証書が

システムで印刷できます

申込住宅の一元管理

保険証券、付保証明書等の印刷

まもりすまい延長保険
システムがスタートします

2025年６月２日より

住宅事業者のみなさまへ 2025年5月版
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基本的な機能

まもりすまい延長保険システムご利用に際しての手続き

利用環境について

1.保険契約の申込

2.図面や必要書類のアップロード

3.申込内容の変更

4.受理証の印刷

5.現場検査結果の確認

6.保険証券等の発行申請・発行・印刷

7.申込住宅の一元管理

8.保険料等の試算

9.申込に必要な書類のダウンロード
▲まもりすまい延長保険システム物件管理画面

■ 新規でまもりすまい延長保険の利用登録をされる場合

まもりすまい延長保険システムのご利用に際してユーザの登録が必要となります。

・まもりすまい延長保険 事業者登録の受付時にユーザ登録をします。

・事業者登録完了後にシステムにログインするための「ID」と「パスワード」をメールにてご案内いたします。

【まもりすまいオンラインサービス（新築保険）のユーザ登録がある方】

住宅保証機構のホームページ▶ https://www.mamoris.jp/

【まもりすまいオンラインサービス（新築保険）のユーザ登録がない方】

■ 既にまもりすまい延長保険の利用登録（包括契約）がお済の場合

対応OS Windows(マイクロソフト社がサポート中のバージョン)

Microsoft Edge、Google Chrome（各OS最新版）対応ブラウザ

※Windows以外では動作確認を行っておりません。

※上記のほか、ウィルス対策ソフト、セキュリティソフトウェア等によって、まもりすまい延長保険システムのアドレスを設定する必要があります。

システム利用可能時間

コールセンター

※システム利用可能時間は運用スケジュールにより変更
　される場合がございます。

〔受付時間〕月～金9：00-17：00 （祝日、12月29日～1月3日は除く）

7：00～22：00（平日、土日祝）

住宅保証機構株式会社
03-6435-8870

〒105-0011東京都港区芝公園3-1-38　芝公園三丁目ビル
TEL.03-6435-8870 FAX.03-3432-0571

まもりすまい延長保険システムのご利用には以下の環境が必要です。

アイコンから簡単操作

・まもりすまいオンラインサービス（新築保険）のログインIDとパスワードをそのままご利用いただけます。

・システムログインページは６/2（火）以降、住宅保証機構のホームページに掲載いたします。

1.当社ホームページの”まもりすまいオンラインサービスのご利用について”にアクセスして、

　システム利用規約をご確認ください。

　https://www.mamoris.jp/member/online/

2.上記のページにある利用申込書に必要事項を記入いただき、

　メールまたはFAXで当社にご提出をお願いします。

3.利用申込書にご記入いただいたメールアドレス宛てに「ID」と「パスワード」をご案内いたします。
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